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TLC 会員サービスのアプリ会員数が 50 万件を突破！ 

 

株式会社ＴＯＫＡＩホールディングス（本社：静岡県静岡市葵区、代表取締役社長：小栗勝男）は、

TLC 会員サービスのアプリ会員数が 2026 年 4 月に 50万件を突破したことをお知らせします。 

 

TLC 会員サービスは、当社グループが提供する生活密着型サービス（LPガス、都市ガス、ウォーター

サーバー、インターネット、格安モバイル、CATV 等）をご利用のお客様向けに 2012 年に開始したポイ

ントプログラムです。現在の会員数は約 130 万件、そのうちアプリ会員が 50 万件を超えました。 

 

アプリ会員には次のようなメリットがあります。 

・ 対象サービスのご利用額に応じた基本ポイント、契約サービス数に応じた毎月のボーナスポイン

トが貯まる 

・ ポイント照会やポイント利用の手続きが WEB 上で完結 

・ ゲームやアンケートなどの WEB 参加型コンテンツによりポイント獲得機会が拡大 

・ キャンペーンや各種お知らせをタイムリーに受け取れる 

今後もアプリの利便性を向上し続けるとともに、より良いサービスの提供に努めてまいります。 

 

当社は、こうしたデジタル上での接点を戦略的に活用することで、お客様とのコミュニケーションの

頻度と質を高め、顧客体験価値の継続的な向上を図ります。これにより、生活インフラサービスの継続

利用促進（解約抑止）や、複数取引（クロスセル）の拡大を目指してまいります。 
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【本件に関するお問合せ先】 

■ お客様向け TLC 会員サービス事務局 

TEL：0120-934-039（受付時間：平日 10：00～17：00） 

■ 報道関係者様向け 株式会社ＴＯＫＡＩホールディングス DX 経営戦略部 

TEL：054-273-4936 

以上 


